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ARTIKEL 1 — DEFINITIONEN

In diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten die folgenden Definitionen:

1

2
3

Verbraucher: die natiirliche Person, die nicht im Rahmen ihrer gewerblichen, geschaftlichen, handwerklichen
oder beruflichen Tatigkeit handelt;

Tag: der Kalendertag;

Dauerhafter Datentrager: jedes Mittel, einschlieRlich E-Mail, das es dem Verbraucher oder Unternehmer
ermdglicht, an ihn personlich gerichtete Daten so zu speichern, dass sie fur einen dem Zweck der Nutzung der
Daten entsprechenden Zeitraum unverandert abgerufen, verwendet und reproduziert werden kdnnen;
Unternehmer: wie in Artikel 2 beschrieben, die juristische Person, die Verbrauchern digitale Inhalte und/oder
Dienstleistungen im Fernabsatz anbietet oder bereitstellt;

Online-Bestellung / Fernabsatz: ein Vertrag uber den Kauf von Waren, der tiber die Website des Unternehmers
abgeschlossen wird, ohne dass der Verbraucher physisch anwesend ist.

ARTIKEL 2 - IDENTITAT DES UNTERNEHMERS

vidaXL.ch ist ein Service der TM Handelsgesellschaft GmbH, Geschaftsfiihrer Gerjan den Hartog, C/o Athos Family
& Business Services (Switzerland) AG, Lindenstrasse 16, 6340 Baar, Schweiz, E-Mail: siehe diese Seite, Telefon:
siehe diese Seite, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: CHE-451.181.434 MwsT (im Folgenden: ,Unternehmer®).

ARTIKEL 3 - ANWENDBARKEIT

1

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB®) gelten fiir alle Online-Angebote und -Kaufe von Waren
durch den Unternehmer sowie flr alle Vertrage, die zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher iber
die Website geschlossen werden.

Durch den Zugriff auf die Website, deren Nutzung oder die Aufgabe einer Bestellung bestatigt der Verbraucher,
dass er diese AGB vollstandig gelesen, verstanden und akzeptiert hat. Ist der Verbraucher mit diesen AGB
nicht einverstanden, darf er nicht auf die Website zugreifen oder eine Bestellung aufgeben.

Der Text dieser AGB wird dem Verbraucher vor Vertragsabschluss zur Verfiigung gestellt. Ist eine direkte
Bereitstellung nicht zumutbar, informiert der Unternehmer dartiber, wie die Bedingungen abgerufen werden
kénnen, und stellt auf Anfrage kostenlos eine Kopie zur Verfigung.

Zusatzlich zu diesen Bedingungen koénnen flr bestimmte Produkte produktspezifische Bedingungen gelten. Im
Falle eines Widerspruchs zwischen diesen Bedingungen und produktspezifischen Bedingungen hat die fiir den
Verbraucher giinstigste Bestimmung Vorrang.8. Wenn vidaXL feststellt oder Grund zu der Annahme hat, dass
unbefugte Dritte das Benutzerkonto verwenden oder nutzen kénnen, behalt sich vidaXL das Recht vor, das
betreffende Konto unverziiglich zu sperren und die daraus entstandenen Schaden gegeniber den Nutzer
geltend zu machen, ohne dass vidaXI fir die vom Nutzer erlittenen Schaden verantwortlich gemacht wird.

ARTIKEL 4 — DAS ANGEBOT

1

Angebote sind wie angegeben gliltig; zeitlich begrenzte oder bedingte Angebote sind ausdriicklich
gekennzeichnet.



Die Beschreibungen der Waren sind nach bestem Wissen vollstandig und korrekt. Geringfiigige
Abweichungen von Abbildungen oder Beschreibungen stellen keinen Mangel dar.

Die Angebote enthalten alle Informationen, die der Verbraucher bendtigt, um seine Rechte und Pflichten zu
verstehen.

Offensichtliche Fehler oder Versehen im Angebot sind fiir den Unternehmer nicht bindend.

Der Unternehmer behalt sich das Recht vor, Bestellungen, die offenbar von Handlern, Wiederverkaufern oder
Distributoren aufgegeben wurden, abzulehnen oder zu beschranken.

ARTIKEL 5 - DER VERTRAG

1.

Der Verbraucher wahlt die gewlinschten Waren auf der Website aus und legt sie in den Warenkorb. Vor dem
Absenden der Bestellung kann der Verbraucher alle Artikel Uberpriifen, &ndern oder entfernen, Mengen
anpassen oder personliche Daten und Lieferdetails &ndern. Es liegt in der Verantwortung des Verbrauchers,
vor dem Absenden der Bestellung sicherzustellen, dass alle eingegebenen Informationen korrekt und
vollsténdig sind.

Eine verbindliche Bestellung wird durch Anklicken des dafiir vorgesehenen Buttons ,Kaufen® oder eines
gleichwertigen Buttons abgegeben, wodurch das Angebot zum Kauf der ausgewahlten Waren Ubermittelt
wird. Mit der Abgabe der Bestellung bestatigt der Verbraucher, dass er diese Allgemeinen
Geschéftsbedingungen vollstandig gelesen, verstanden und akzeptiert hat.

Produktbeschreibungen, Bilder und Angebote auf der Website dienen nur zu Informationszwecken und
stellen kein verbindliches Angebot des Unternehmers dar. Die Bestellung des Verbrauchers stellt ein
verbindliches Angebot gemaR den Artikeln 1-40 des Schweizerischen Obligationenrechts dar. Der Vertrag
kommt erst mit der ausdrticklichen Annahme durch den Unternehmer zustande, die durch eine separate
Bestellbestatigungs-E-Mail oder, falls friher, durch eine Versandbestatigungs-E-Mail mitgeteilt wird. Bis zur
Mitteilung dieser Annahme ist der Unternehmer nicht an die Bestellung gebunden.

Der Unternehmer setzt geeignete technische und organisatorische Massnahmen ein, um die elektronische
Datenilibertragung, einschliesslich personenbezogener Daten und Zahlungsinformationen, zu schiitzen und
eine sichere Bestell- und Zahlungsumgebung zu gewahrleisten. Der Unternehmer behélt sich das Recht vor,
elektronische Zahlungsmethoden voriibergehend auszusetzen oder abzulehnen, wenn technische oder
sicherheitsrelevante Probleme auftreten.

Der Unternehmer kann im Rahmen der schweizerischen Gesetzgebung die Zahlungsfahigkeit des
Verbrauchers Uberpriifen und relevante Informationen einsehen, um den rechtmafigen Vertragsabschluss
sicherzustellen. Hat der Unternehmer begriindete Zweifel an der Giiltigkeit der Bestellung, der
Zahlungsfahigkeit des Verbrauchers oder anderen Faktoren, die den Vertrag beeinflussen, kann er die
Annahme der Bestellung verweigern, zusatzliche Informationen anfordern oder bestimmte Bedingungen fiir
deren Erfillung auferlegen. Solche MalRnahmen stellen keinen Vertragsbruch seitens des Unternehmers dar.

ARTIKEL 6 — KEIN WIDERRUFS-/STORNIERUNGSRECHT

1.

Uber die Website abgeschlossene Vertrdge sind nach ihrer Bestatigung verbindlich und begriinden kein
Widerrufs-, Rickgabe- oder Stornierungsrecht aufgrund von Bequemlichkeit, Meinungsénderung oder
Bestellfehlern seitens des Verbrauchers.

Eine Stornierung einer Bestellung nach deren Aufgabe ist ausgeschlossen, es sei denn, dies ist aufgrund
zwingender Bestimmungen des Schweizer Rechts ausdriicklich erforderlich.

Jeder Antrag des Verbrauchers auf Stornierung einer Bestellung aus Kulanzgriinden kann vom Unternehmer
nach eigenem Ermessen gepruft werden und begriindet keinen Anspruch oder Prazedenzfall.

ARTIKEL 7 — DER PREIS

1.

Alle auf der Website angezeigten Preise verstehen sich inklusive der zum Zeitpunkt des Kaufs geltenden
Steuern. Die Preise kdnnen jederzeit vor der Bestellung aktualisiert oder gedndert werden. Sobald eine
Bestellung aufgegeben wurde, ist der vom Verbraucher gezahlte Preis endglltig und verbindlich, und der
Verbraucher kann keine Ruckerstattung, Preisanpassung oder Stornierung aufgrund einer spateren
Preissenkung der Waren verlangen.

Zusatzlich zum Kaufpreis trégt der Verbraucher alle Versandkosten, sofern nicht ausdriicklich eine kostenlose
Lieferung angegeben ist. Die Versandkosten spiegeln die tatsdchlichen Kosten fiir den Transport der Waren
wider und werden vor der Bestellung deutlich angegeben.

Je nach Lieferland des Verbrauchers konnen zusatzlich zu den Kauf- und Versandkosten Einfuhrzolle, Steuern
oder andere Gebuihren anfallen. Diese zusatzlichen Kosten gehen zu Lasten des Verbrauchers.



4. Alle Preise, Versandkosten und anfallenden Geblhren werden wahrend des Bestellvorgangs deutlich

angezeigt, und es liegt in der Verantwortung des Verbrauchers, diese Kosten vor der Bestatigung der
Bestellung zu tberprifen.

ARTIKEL 8 — VERTRAGSMARIGKEIT UND ZUSATZLICHE GARANTIE

1.

Der Unternehmer garantiert, dass die Ware zum Zeitpunkt der Lieferung vertragsgemaR ist und keine Mangel
aufweist, die ihren Wert oder ihre Gebrauchstauglichkeit im Sinne von Art. 197 ff. des Schweizerischen
Obligationenrechts wesentlich beeintrachtigen.

Der Verbraucher hat die Ware unverziiglich nach der Lieferung zu untersuchen und dem Unternehmer etwaige
Mangel unverziglich mitzuteilen. Unterlasst er dies, kann dies zum Verlust der Gewahrleistungsanspriiche
fuhren, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

Bei ordnungsgemal gemeldeten Mangeln wird der Unternehmer nach seiner Wahl eine der folgenden
Abhilfemalinahmen ergreifen:

e Reparatur der mangelhaften Ware; oder

e  Ersatz durch gleichwertige Ware.

Der Riicktritt vom Vertrag (Stornierung) und die Rickerstattung des Kaufpreises sind ausgeschlossen, es sei
denn:

e die Reparatur oder der Ersatz ist objektiv unmdglich; oder

e die Reparatur oder der Ersatz wiirde unverhaltnismaRige Kosten verursachen; oder

e zwingende Bestimmungen des Schweizer Rechts den Ruicktritt vorschreiben.

Eine zusatzliche Hersteller- oder Verkaufergarantie ist freiwillig und erweitert oder ersetzt nicht die gesetzlichen
Gewabhrleistungsrechte.

ARTIKEL 9 - LIEFERUNG UND AUSFUHRUNG

1. Der Unternehmer wird bei der Entgegennahme, Bearbeitung und Auslieferung von Warenauftragen mit
grofiter Sorgfalt vorgehen. Alle Waren werden gemafR den Branchenstandards behandelt, um einen
sicheren Transport zu gewahrleisten.

2. Die Lieferung erfolgt an die vom Verbraucher bei der Bestellung angegebene Adresse. Es liegt in der
Verantwortung des Verbrauchers, sicherzustellen, dass die Lieferadresse vollstandig, korrekt und
zuganglich ist.

3.  Wenn die Lieferung aufgrund von Umstanden, die der Verbraucher zu vertreten hat, nicht erfolgreich ist —
z. B. weil die Waren nicht durch Tiren, Treppenhauser oder Lieferorte passen oder weil der Verbraucher
trotz vorheriger Benachrichtigung zum vereinbarten Lieferzeitpunkt nicht anwesend ist —, tragt der
Verbraucher alle dadurch entstehenden zuséatzlichen Kosten, einschlief3lich der Kosten fiir eine erneute
Lieferung oder Lagerung.

4. Die Lieferbedingungen, voraussichtlichen Lieferzeiten und etwaige Einschrankungen (z. B. regionale
Beschrankungen oder produktspezifische Lieferbedingungen) sind auf der Website und in den jeweiligen
Produktbeschreibungen angegeben. Der Verbraucher ist dafiir verantwortlich, diese Informationen vor der
Bestellung zu Uberprufen.

5. Der Unternehmer wird angenommene Bestellungen so schnell wie méglich, in jedem Fall jedoch innerhalb
von 30 Tagen nach Auftragsbestatigung ausfiihren, sofern nicht ausdricklich eine andere Lieferfrist
vereinbart wurde. Wenn sich die Lieferung verzogert oder eine Bestellung nicht vollstdndig ausgefihrt
werden kann, wird der Unternehmer den Verbraucher spatestens 30 Tage nach Auftragserteilung dariiber
informieren. In solchen Fallen kann der Verbraucher den Vertrag ohne Kosten kiindigen und hat
gegebenenfalls Anspruch auf Ersatz des unmittelbar durch die Verzdgerung entstandenen Schadens.

6. BeiKiindigung gemaf der vorstehenden Klausel erstattet der Unternehmer dem Verbraucher unverziglich
alle gezahlten Betrage zurtick.

7. Das Risiko des Verlusts oder der Beschadigung der Waren verbleibt beim Unternehmer, bis die Waren an
den Verbraucher oder einen zuvor benannten Empféanger, der dem Unternehmer bekannt gegeben wurde,
geliefert wurden. Sofern nicht schriftlich anders vereinbart, gilt die Lieferung als abgeschlossen, wenn die
Waren an den Verbraucher oder den autorisierten Empfanger libergeben wurden, einschliel3lich einer
Unterschriftsbestatigung, falls erforderlich.

8. Teillieferungen sind zuldssig, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde. Im Falle einer
Teillieferung wird jede Sendung separat in Rechnung gestellt und geliefert, ohne dass dies Auswirkungen
auf die Ubrigen vertraglichen Verpflichtungen hat.

ARTIKEL 10 — ZAHLUNG



1. Die fur Bestellungen verfiigbaren Zahlungsmethoden werden auf der Website, in den jeweiligen
Produktbeschreibungen und im letzten Schritt des Bestellvorgangs angezeigt. Sofern nicht anders
angegeben, sind alle Zahlungsverpflichtungen aus dem Vertrag sofort nach Auftragsbestatigung fallig.

2. Der Verbraucher ist dafir verantwortlich, dass alle angegebenen Zahlungsinformationen korrekt und
vollstdndig sind. Fehler in den Zahlungsangaben missen dem Unternehmer unverziglich gemeldet
werden.

3. Kommt der Verbraucher seinen Zahlungsverpflichtungen nicht rechtzeitig nach, kann der Unternehmer:

e gesetzliche Verzugszinsen auf den ausstehenden Betrag berechnen und

e dem Verbraucher alle angemessenen auldergerichtlichen Inkassokosten in Rechnung stellen.

Die Inkassokosten werden wie folgt berechnet (sofern nicht zugunsten des Verbrauchers anders
festgelegt):

e 15 % auf Betrage bis zu CHF 2.500,

e 10 % auf Betrage von CHF 2.501 bis CHF 5.000,

e 5% auf Betrage von CHF 5.001 bis CHF 10.000,

bei einer Mindestgebihr von CHF 40.

5. Vor der Rechnungsstellung fir Inkassokosten wird der Unternehmer den Verbraucher schriftlich Gber den
Zahlungsrickstand informieren und ihm eine Frist von 14 Tagen zur Begleichung des ausstehenden
Betrags einrdaumen. Erfolgt die Zahlung nicht innerhalb dieser Frist, ist der Unternehmer berechtigt, das
Inkasso wie oben beschrieben durchzusetzen.

6. Der Unternehmer behalt sich das Recht vor, die Lieferung auszusetzen oder weitere Bestellungen des
Verbrauchers abzulehnen, bis alle ausstehenden Zahlungen und Gebuhren vollsténdig beglichen sind.

7. Der Unternehmer kann im Rahmen der schweizerischen Gesetzgebung zusétzliche Informationen oder
Sicherheiten verlangen, um die Zahlungsfahigkeit des Verbrauchers zu Uberpriifen, bevor er eine
Bestellung annimmt. Die Verweigerung oder Nichtvorlage solcher Informationen kann zur Ablehnung oder
bedingten Annahme der Bestellung fuhren.

ARTIKEL 11 — REKLAMATIONEN

1

Der Unternehmer verfugt Gber ein 6ffentlich zugangliches Verfahren zur Bearbeitung von Reklamationen, das
einheitlich auf alle gemeldeten Probleme angewendet wird. Der Verbraucher muss Reklamationen beziglich
Mangeln oder Nichtkonformitat der Waren unverziglich, vollstdndig und unmissverstandlich nach Feststellung
des Mangels einreichen. Reklamationen mussen innerhalb einer angemessenen Frist eingereicht werden,
andernfalls kénnen Gewahrleistungsanspriiche im gesetzlich zulassigen Umfang eingeschrankt oder
erléschen.

Alle Beschwerden werden innerhalb von 14 Tagen nach Eingang bestatigt. Wenn eine vollstadndige Antwort
mehr Zeit erfordert, informiert der Unternehmer den Verbraucher innerhalb von 14 Tagen dartber, wann er mit
einer ausflihrlichen Antwort rechnen kann. Der Unternehmer und der Verbraucher bemihen sich in
angemessener Weise, Streitigkeiten gutlich beizulegen, bevor sie Rechtsmittel einlegen.

Diese AGB und alle Vertrage zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher unterliegen schweizerischem
materiellen Recht. Zwingende Verbraucherschutzbestimmungen, einschlieRlich der Zustandigkeitsrechte nach
schweizerischem Recht, bleiben vorbehalten. Fiir alle anderen Streitigkeiten sind ausschlielich die Gerichte
am Sitz des Unternehmers zustandig.

ARTIKEL 12 — SONSTIGES

1

Abweichende oder ergdnzende Bestimmungen zu diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen durfen den
Verbraucher nicht benachteiligen und miissen schriftlich oder in einer Form vereinbart werden, die auf einem
fur den Verbraucher zuganglichen dauerhaften Datentrager gespeichert werden kann.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam, rechtswidrig oder undurchsetzbar
sein, bleiben die Gbrigen Bestimmungen davon unberihrt. Ungliltige oder nicht durchsetzbare Bestimmungen
werden durch gesetzliche Bestimmungen ersetzt, soweit dies zur Erreichung des beabsichtigten Zwecks
erforderlich ist.

Diese Bedingungen kénnen vom Unternehmer geéndert oder aktualisiert werden. Anderungen treten nur in
Kraft, wenn sie in klarer und zuganglicher Form verdffentlicht werden. Im Falle giiltiger Anderungen wéhrend
eines laufenden Angebots gelten die fur den Verbraucher giinstigsten Bestimmungen.

Die Uberschriften dieser Bedingungen dienen nur der Ubersichtlichkeit und haben keinen Einfluss auf die
Auslegung der Bestimmungen.
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Artikel 1 - Definitionen

» Konto: Das Konto, das der Nutzer erstellen muss, um Bestellungen aufgeben, an Auktionen teilnehmen und
Bewertungen hinterlassen zu kénnen.

« Drittanbieter: Ein Dritter, der den Nutzern Produkte tber die Website bietet.

* Nutzer: Jeder Besucher der Website.

* Nutzungsbedingungen: Die Nutzungsbedingungen fiir die Websites von vidaXL.

» Bewertung: Eine Bewertung, die vom Nutzer von vidaXL, der Website und/oder von(vom) Drittanbieter(n)
hinterlassen werden kann.

* Auktionen: Die Auktionen, die von vidaXL auf der Website gehalten werden.

« vidaXL: TM Handelsgesellschaft GmbH, C/o Athos Family & Business Services (Switzerland) AG,
Lindenstrasse 16, 6340 Baar, Schweiz.

» Website: die Website als aktiv unter der URL vidaxl.nl gefiihrt und jede andere Website, URL oder Applikation
von vidaXL verwaltet.

Artikel 2 — Anwendbarkeit
1. Diese Nutzungsbedingungen gelten fir jede Nutzung der Website einschlieRlich der Nutzung des Kontos.

2. vidaXL behélt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit zu dndern. Die geanderten
Nutzungsbedingungen gelten, sobald sie auf der Website veroffentlicht werden. Aus diesem Grund empfiehlt es
sich, die Nutzungsbedingungen regelmaRig zu tberprifen.

Artikel 3 — Kundenkonto

1. Um Bestellungen aufgeben, an Auktionen teilnehmen und Bewertungen hinterlassen zu kénnen, ist es notwendig,
ein Konto zu erstellen. Der Nutzer kann ein Konto erstellen, indem er die erforderlichen Informationen tber das
Online-Formular auf der Website bereitstellt. Dieses Formular kann unter der Kopfzeile "Neukunde?" gefunden
werden.

2. Um ein Konto zu erstellen, muss der Benutzer:

a. mindestens 18 Jahre alt sein, wenn das Konto beantragt wird;
b. eine gliltige E-Mail-Adresse haben.

3. Nachdem das Konto erstellt wurde, erhalt der Benutzer eine Bestatigungs-E-Mail. Sobald das Konto aktiviert
ist, kann sich der Benutzer mit seiner E-Mail-Adresse und dem von ihm gewahlten Passwort anmelden.

4. Eine bestimmte E-Mail-Adresse kann nur einmal verwendet werden, um ein Konto zu generieren. Ein Konto ist
strikt persénlich, nicht Gbertragbar und mit dem Nutzer verknupft, der das Konto erstellt hat.



5. Der Nutzer muss sicherstellen, dass die Informationen, die er in Bezug auf das Konto und in der spateren
Kommunikation mit vidaXL liefert, korrekt, vollstéandig und aktuell sind. Jede Anderung der personenbezogenen
Daten kann vom Nutzer selbst vorgenommen werden, indem er sich auf dem Konto anmeldet und die
Anderungen verarbeitet.

6. Der Nutzer muss das Passwort vertraulich behandeln und angemessene MaRnahmen ergreifen, um zu
verhindern, dass unbefugte Dritte Kenntnisse vom Passwort und/oder sein Konto erhalten.

7. Der Nutzer ist verpflichtet, vidaXL im Falle von Verlust, Diebstahl oder (vermutetem) Missbrauch oder unbefugter
Benutzung des Passworts und/oder des Kontos durch Dritte unverziglich zu benachrichtigen. Bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem diese Benachrichtigung tatsachlich von vidaXL erhalten wird, wird der Nutzer fiir etwaige Schaden, die aus
dem Missbrauch des Passworts und/oder des Kontos entstehen, verantwortlich gemacht.

8. Wenn vidaXL feststellt oder Grund zu der Annahme hat, dass unbefugte Dritte das Benutzerkonto verwenden
oder nutzen kdnnen, behalt sich vidaXL das Recht vor, das betreffende Konto unverziglich zu sperren und die
daraus entstandenen Schaden gegeniiber den Nutzer geltend zu machen, ohne dass vidaXI fir die vom Nutzer
erlittenen Schaden verantwortlich gemacht wird.

Artikel 4 — Nutzungsbedingungen fiir die Website

1. Der Nutzer garantiert, dass die von ihm gelieferten Informationen und Daten korrekt, vollstandig und verlasslich
sind. VidaXL behalt sich das Recht vor, die Richtigkeit der gelieferten Informationen und Daten zu iberpriifen und
die Informationen und Daten des Nutzers zu entfernen, falls nachgewiesen wird, dass sie falsch sind oder ihre
Richtigkeit nicht tberprift werden kann.

2. Der Benutzer darf nicht:

» den Betrieb der Website storen oder Software benutzen, die den Betrieb der Website storen konnte;

* Prozesse initiieren oder fortsetzen lassen, von denen er verniinftigerweise vermuten kann, dass sie andere
Internet-Nutzer einschréanken oder die Nutzung der Website beeintrachtigen;

« sich fur einen anderen Nutzer ausgeben.

3. Der Nutzer ist nicht berechtigt, die Website oder Teile davon ohne vorherige schriftliche Erlaubnis von vidaXL
zu vervielfaltigen oder zuganglich zu machen (durch Deeplinking oder anderweitig).

Artikel 5 — Bestellungen

1. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von vidaXL und die Riickgabebedingungen von vidaXL gelten fir alle
Auftrage von vidaXL, die Uber die Website erteilt werden. Der Nutzer akzeptiert diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen und Riickgabebedingungen bei der Erstellung eines Kontos.

2. Fur Auftréage von Drittanbietern Gber die Website gelten die allgemeinen Geschaftsbedingungen und
Riickgabebedingungen des jeweiligen Drittanbieters. Diese finden Sie auf der Unternehmensseite des
Drittanbieters. Sofern der Drittanbieter keine gesonderten allgemeinen Geschéaftsbedingungen und/oder
Ruckgabebedingungen hat, gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und/oder Rickgabebedingungen von
vidaXL fiir den Kaufvertrag zwischen dem Nutzer und dem(den) Drittanbieter(n).

Artikel 6 - Auktionen

1. Die Auktionsbedingungen von vidaXL gelten fir die Teilnahme an den Auktionen, die von vidaXL auf der Website
abgehalten werden. Der Nutzer akzeptiert diese Auktionsbedingungen bei der Erstellung eines Kontos oder
zumindest zu dem Zeitpunkt, zu dem der Nutzer erstmals an einer Auktion teilnimmt.

2. Der Benutzer ist nicht berechtigt, unlauter oder unsachgemaf das Gebot in irgendeiner Weise zu beeinflussen.
Artikel 7 — Bewertungen

1. Nach einem Kauf Uber die Website kann der Nutzer von oder im Namen von vidaXL aufgefordert werden, vidaXL,
die Website und/oder Drittanbieter zu beurteilen, indem er eine Bewertung hinterlasst. VidaXL behalt sich das Recht
vor, - ist aber nicht dazu verpflichtet, die Bewertung auf der Website anzuzeigen oder auf eine andere Weise zu
verdffentlichen, einschliellich des Namens, Wohnorts und Bewertungsdatums, wie vom Nutzer angegeben.



2. Falls die Bewertungen von Dritten im Auftrag von vidaXL erfasst werden, gelten fir die Bewertungen die
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und/oder Nutzungsbedingungen der betreffenden Partei.

3. vidaXL behalt sich das Recht vor, eine Bewertung nicht zu verdéffentlichen oder sie von der Website zu entfernen,
wenn der Drittanbieter nachweisen kann, dass die betreffende Bewertung:

* gegen den geltenden Rechtsvorschriften verstoft;

* gegen die Offentliche Ordnung oder die guten Sitten verstoRt;
* eine Bewertung nur des Produktes ist;

« sich nicht auf den betreffenden Drittanbieter bezieht;

* personenbezogene Daten des Dritten enthalt;

+ eine URL oder Werbung enthalt;

* betriigerisch ist.

Artikel 8 — Kontoauflosung und Funktionen der Website

1. vidaXL behalt sich das Recht vor, Nutzer abzulehnen oder ihr Konto einseitig aufzuldsen, falls es Griinde daflr
gibt, wie zum Beispiel:

* unberechtigte Nutzung oder Missbrauch der Website und/oder des Kontos;
* Nichtbeachtung dieser Nutzungsbedingungen oder der Auktionsbedingungen;
* Nichtbeachtung von Vereinbarungen zwischen dem Nutzer und vidaXL und/oder Drittanbieter(n).

2. Daruiber hinaus hat vidaXL das Recht, bestimmte mégliche Nutzungen zu beschranken, zu verweigern oder zu
widerrufen oder die Nutzung des Kontos vorlibergehend fir die in Artikel 8.1 beschriebenen Félle zu sperren.

3. vidaXL behalt sich das Recht vor, jederzeit bestimmte Funktionen der Website nicht mehr verfligbar zu machen
oder diese zu andern.

Artikel 9 - Privatsphédre und personenbezogene Daten

1. Die vom Nutzer an vidaXL gelieferten personenbezogenen Daten wie Name und Adresse, Telefonnummern und
E-Mail-Adressen werden von vidaXL in Dateien verarbeitet, die Eigentum von vidaXL sind. Diese Informationen
werden von vidaXL verwendet, um Konten und Auktionen zu verwalten, Auftrage und Lieferungen zu bearbeiten,
Rechnungen zu erstellen und bei méglichen Streitigkeiten zwischen Nutzern und Drittanbieter(n) zu vermitteln.

2. Der Nutzer kann jederzeit auf seine persénlichen Daten zugreifen, sie verandern oder erweitern, indem er sich
bei seinem Konto anmeldet.

3. Grundsatzlich wird vidaXL keine personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, es sei denn, dies ist
erforderlich, um einen Kaufvertrag mit dem Nutzer abzuschlieRen. VidaXL wird zum Beispiel den Namen und die
Adresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer des Nutzers an Dritte weitergeben, soweit dies zur Ausfiihrung eines
Kaufvertrags zwischen dem Nutzer und dem(den) Drittanbieter(n) erforderlich ist. Die Kommunikation zwischen
dem Nutzer und Drittanbieter(n) erfolgt tiber eine E-Mail-Anwendung von vidaXL. Der E-Mail-Austausch wird auf
den Servern von vidaXl gespeichert und kann von vidaXL aufgerufen und genutzt werden, um:

+ den Nutzer und/oder Drittanbieter bei Fragen und/oder Problemen zu unterstitzen;
* zu beurteilen, ob der (die) Drittanbieter seine(ihre) Anforderungen erfiillt(-en) oder erfillt hat (haben);
* Prozessverbesserungen zu analysieren.

4. Die Websites verwenden Cookies. Cookies werden beispielsweise zum Speichern von Anmeldedaten verwendet.
Darliber hinaus werden Drittanbieter-Cookies auf der Website eingesetzt.

5. Der Nutzer kann seinen Browser so einstellen, dass er wahrend seines Besuchs auf der Website keine Cookies
erhalt. In diesem Fall kann es jedoch sein, dass der Nutzer nicht alle Funktionen der Website vollstandig nutzen
kann oder sein Zugriff auf Teile der Website und/oder das Konto eingeschrankt ist.

6. vidaXL behalt sich das Recht vor, Daten uber das Verhalten des Besuchers auf der Website zu speichern (z.B.
die verwendete IP-Adresse), wenn der Verdacht besteht, dass Missbrauch und/oder unbefugte Nutzung der
Website Uiber das Benutzerkonto erfolgt.



7. Fur weitere Informationen Uber die Art, in der vidaXL die personenbezogenen Daten der Nutzer verwendet und
Cookies auf der Website einsetzt, greifen Sie bitte auf die Datenschutzrichtlinien von vidaXl zurtick, wie sie auf der
Website zu finden sind.

Artikel 10 — Geistiges Eigentum und Daten Dritter

1. Soweit nicht anders angegeben, sind alle Rechte, einschliellich des Urheberrechts und anderer geistigen
Eigentumsrechte der (Informationen auf der) Website der vidaXL vorbehalten, soweit sie nicht von
Dritten/Lizenzinhabern, die die Informationen zur Verfigung stellen, vorbehalten sind.

2. Der Nutzer ist berechtigt, die (Informationen auf der) Website einzusehen und zu kopieren, zum Beispiel durch
Drucken oder Abspeichern. Jede anderweitige Nutzung, beispielsweise die Speicherung oder Vervielféltigung (von
Teilen) der Website auf einer separaten Internet-Website oder die Erstellung von Verbindungen, Hyperlinks und
Deeplinks auf (Teilen) der Website ist ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung von vidaXL nicht gestattet.

3. Die Informationen auf der Website werden zum Teil von Dritten wie Drittanbietern und anderen Nutzern (im Falle
von Bewertungen) bereitgestellt. vidaXL kann nicht fiir Schaden verantwortlich gemacht werden, die aus falschen,
unvollstandigen oder falschen Angaben entstehen, die von Dritten auf der Website geliefert werden.

4. Die Website kann Links zu externen Internetseiten enthalten. VidaXl kann nicht fiir die Nutzung oder den Inhalt
von Webseiten verantwortlich gemacht werden, auf denen ein Link zur Website angezeigt wird oder die einen Link
zur Website enthalten.

Artikel 11 - Haftung

1. Der Nutzer erkennt an, dass, im Falle von Auftragen mit Drittanbietern, der Kaufvertrag zwischen dem Nutzer
und dem(n) Drittanbieter(n) abgeschlossen wird und dass vidaXl keine Partei in diesem Vertrag ist und sein wird.

2. vidaXL ist nicht verpflichtet, die Qualitat, Menge oder Leistung der Produkte, die von Drittanbietern auf der
Website angeboten werden, zu Uberpriifen oder zu beurteilen und kann in keiner Weise flir Schaden verantwortlich
gemacht werden, die sich aus der Tatsache ergeben, dass diese Informationen sich als fehlerhaft, unvollstéandig
oder falsch erweisen.

3. Sollte vidaXL fir entstandene Schaden haftbar gemacht werden, so ist diese Haftung auf den Kaufpreis des
jeweiligen Produktes begrenzt, der vom Dritten dem Nutzer in jedem Fall in Rechnung gestellt wurde.

4. Die Haftung von vidaXL, gleich welcher Art, ist auf den Betrag beschrankt, den die Haftpflichtversicherung von
vidaXL im betreffenden Fall auszahlt.

Artikel 12 — Sonstiges

1. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen nicht mehr verbindlich, unwirksam oder
undurchfuihrbar sein oder werden, so bleiben die Ubrigen Bestimmungen uneingeschrankt gliltig. In einem solchen
Fall wird vidaXL die betreffende Bestimmung durch eine neue Bestimmung ersetzen, die von vidaXL festgelegt wird
und die dem Sinn und Zweck der zu ersetzenden Bestimmung soweit wie mdglich entspricht.

2. Fir die Nutzung der Website, die Nutzung des Kontos und diese Geschaftsbedingungen gilt ausschlieflich das
niederlandische Recht.

Anhang (Anhénge)

Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen- Auktionen

Bestellung stornieren

Datenschutz und Cookie-Erkléarung



https://de.vidaxl.ch/on/demandware.static/-/Library-Sites-vidaXLSharedLibrary/default/dwe4fbad96/Documents/terms_conditions/CH_DE.pdf
https://de.vidaxl.ch/on/demandware.static/-/Library-Sites-vidaXLSharedLibrary/default/dw26341cf5/Documents/terms_conditions_auctions/CH_DE.pdf
https://de.vidaxl.ch/on/demandware.static/-/Library-Sites-vidaXLSharedLibrary/default/Documents/returns_conditions/CH-DE.pdf
https://de.vidaxl.ch/on/demandware.static/-/Library-Sites-vidaXLSharedLibrary/default/dw1e079f48/Documents/security_privacy_policy/CH_DE.pdf

